SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO AMAZONAS - CREA-AM

EDITAL N° 001/2024-CREA-AM - PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO PARA CONTRATAGAO TEMPORARIA DE
PESSOAL

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Amazonas — CREA-AM, autarquia federal de fiscalizagao profissional,
neste ato representado pela sua Presidente, Eng. Pesca Alzira Miranda de Oliveira, TORNA PUBLICA a abertura de
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO - PSS para provimento de vagas em fungbes temporarias de Nivel Médio e
Superior, mediante contratagdo de pessoal por prazo determinado sob o regime celetista (Consolidagdo das Leis de
Trabalho — CLT).

1. DISPOSIGCOES INICIAIS
1.1 O Processo Seletivo Simplificado (PSS) sera regido pelas regras estabelecidas neste edital e executado pela Comisséo

Organizadora nomeada pela Portaria Normativa N° 137, de 22 de maio de 2024.

1.2 Os cargos neste Edital terdo contratagdo por tempo determinado de 01(um) ano, a critério da administragédo podendo

ser prorrogado por igual periodo.

1.3 A participagdo dos candidatos neste processo implica a obrigatoriedade de sua aceitagdo apenas pelo numero

existente de vagas, respeitando a ordem de classificagéo.

1.4 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar o cronograma, as convocacgdes e tomar ciéncia da publicagdo
de todos os atos e dos resultados referentes a este Processo Seletivo divulgados no site do CREA-AM — www.crea-

am.org.br

1.5 Fica assegurado ao CREA-AM o direito de cancelar, no todo ou em parte, esta selegao, mediante justificativa, sem

que caiba, em decorréncia dessa medida, qualquer indenizagdo, compensagao oureclamagéao dos participantes.

1.5.1 As inscrigdes neste processo seletivo serdo pagas, estabelecendo-se o valor para os cargos de nivel médio R$
40,00 e nivel superior R$ 60,00.

1.5.2 A inscricdo do candidato implicara no conhecimento e a aceitagdo das normas e condigbes estabelecidas neste

Edital, em relagdo as quais ndo podera alegar desconhecimento.
1.6 O PSS sera executado pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Amazonas, ao qual cabera o
acompanhamento, execugao e supervisao de todo o certame, bem como as deliberagdes que se fizerem necessarias
objetivando o regular desenvolvimento deste.

1.7 O PSS para os cargos em questao compreendera duas etapas:

a) Primeira Fase: Inscrigdo e aplicagdo de provas objetivas, para todos os cargos e discursiva, somente para o cargo de

1



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO AMAZONAS - CREA-AM

Profissional de Fiscalizagéo, de carater classificatério e eliminatério; e
b) Segunda Fase: Andlise Curricular de carater classificatorio.

1.8 A lotagao dos candidatos aprovados ocorrera na sede do CREA-AM e nas cidades das Inspetorias (polos), nos termos
do Anexo lll. Todas as fases deste Processo Seletivo Simplificado seréo realizadas em Manaus/AM e nos polos nos quais

estao localizadas as inspetorias.

1.9 O CREA-AM dara ampla divulgagéo as fases de chamada do PSS e aos resultados de todas as fases no enderecgo

eletrébnico www.crea-am.org.br.

1.10 O extrato resumido do edital de abertura e a homologagéo do resultado final serdo publicados no Diario Oficial da

Uniao.

1.11 Duvidas deverdo ser enviadas exclusivamente a Comissdo Organizadora do PSS do CREA-AM através do correio

eletrénico comissao.pss@crea-am.org.br

2. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO:

2.1 DAS LOCALIDADES, REQUISITOS BASICOS, VAGAS, REMUNERAGAO E CARGA HORARIA:

2.1.1 Seréo oferecidas 50 (cinquenta) vagas, conforme descritas abaixo:

Requisito
Basico Vagas
Vagas Carga
(de acordo Vagas | Negro/Pardo K
Municipio Cargo ) ampla Remuneragao | Horaria
com alei de PcD

o concorréncia
criacao do

cargo)
Assistente Ensino Médio
Manaus o ] 16 +CR R$ 2. 533,82 30h
administrativo | completo 2 1

Assistente de
Ensino Médio

Manaus Midias 1+CR R$ 3.085,93 30h
. Completo
Sociais

Ensino Médio
completo e

Manaus Motorista carteira de 1+CR R$ 2.533,82 30h
habilitacéo

categoria B




SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO AMAZONAS - CREA-AM

Ensino Médio
Profissional Completo e
Manaus de carteira de 25+CR R$ 4.812,13 30h
Fiscalizagao habilitagdo
categoria B.
Ensino
Analista de
Superior
Manaus Nivel 1+CR R$ 4.812,13 30h
) completo em
Superior o
Direito
Ensino
Superior
Analista de | completo em
Manaus Nivel Administragdo | 1+CR R$ 4.812,13 30h
Superior e registro no
Conselho de
Classe.
Ensino
superior
completo na
Analista de | areade
Manaus Nivel informaticae | 1+CR R$ 4.812,13 30h
Superior registro no
Conselho de
Classe, se for
0 caso.
Tabatinga Ensino Médio
Atendente CR R$ 1.496,16 30h
(polo) completo
Humaita Ensino Médio
Atendente 1+CR R$ 1.496,16 30h
(polo) completo
Itacoatiara Ensino Médio
Atendente 1+CR R$ 1.496,16 30h
(polo) completo
Manacapuru Ensino Médio
Atendente 1+CR R$ 1.496,16 30h
(polo) completo
Coari Ensino Médio
Atendente CR R$ 1.496,16 30h
(polo) completo
Tefé Ensino Médio
Atendente CR R$ 1.496,16 30h
(polo) completo
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Presidente . o

o Ensino Médio

Figueiredo Atendente 1+CR R$ 1.496,16 30h
completo

(polo)

3. DAS INSCRIGOES
3.1 A inscrigdo devera ser realizada exclusivamente pela internet, no periodo das 18h do dia 12/11/2024 as 20h do dia

19/11/2024, (horario local), por meio do site (www.crea-am.org.br).

3.2 Apos declarar ciéncia e aceitagao das disposigdes contidas neste Edital, o candidato interessado em inscrever-se para
o presente certame devera:

a) preencher o Formulario de Solicitagdo de Inscricdo declarando estar ciente das condigbes exigidas para admissao no
emprego, e submeter-se as normas expressas neste Edital;

b) optar por concorrer a vaga das cidades mencionadas conforme o Anexo llI;

c¢) imprimir o boleto bancario gerado e efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo no valor estipulado até a data estabelecida
no item 3.1 deste Edital.

3.3 Em hipétese alguma, apds a confirmagao da inscrigdo, sera permitido ao candidato ou a candidata alterar o cargo, a
cidade da vaga ou a cidade de realizagédo da prova, indicados no formulario de inscrigao.

3.4 O candidato tera sua inscrigao deferida somente apds o recebimento, pelo Crea-AM, através do banco, da confirmagao
do pagamento de sua taxa de inscrigao.

3.5 E de exclusiva responsabilidade do candidato a exatiddo dos dados cadastrais e curriculares informados no ato da
inscrigao.

3.6 O pagamento da taxa de inscricdo podera ser efetuado em toda a rede bancaria, até a data de seu vencimento. As
inscri¢cdes realizadas com pagamento apds essa data ndo serdo acatadas.

3.7 O CREA-AM nao se responsabiliza: por solicitagdo de inscrigdo via internet ndo recebida por motivos de ordem técnica
dos computadores, falhas de comunicagao e/ou congestionamento das linhas de comunicagao, bem como outros fatores
de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados; por erro ou atraso dos bancos ou entidades conveniadas,

no que se refere ao processamento do pagamento da taxa de inscrigéo.

4. DA INSCRIGAO PARA A PESSOA COM DEFICIENCIA (PcD)
4.1 As pessoas com deficiéncia serdo reservados 5% (cinco por cento) das vagas destinadas a cada emprego e das que
vierem a ser criadas durante o prazo de validade do PSS, desde que as atribuigdes do emprego sejam compativeis com a
deficiéncia. As disposigdes deste Edital, referentes as Pessoas com Deficiéncia, sdo correspondentes as da Lei n® 7.853/89
e do Decreto n°® 3.298/99, alterado pelo Decreto n° 5.296/2004, e da Lei n° 12.764/12 regulamentada pelo Decreto n°
8.368/14.
4.2 A reserva de vagas sera aplicada quando o numero de vagas oferecidas no PSS para Emprego Publico for igual ou
superior a 10 (dez).
4.3 Caso a aplicagao do percentual de que trata o subitem 4.1 deste edital resulte em numero fracionado, este devera ser
elevado até o primeiro numero inteiro subsequente, desde que nao ultrapasse 20% das vagas oferecidas por emprego,
nos termos do § 2° do artigo 5° da Lei n® 8.112/1990.

4.4 A compatibilidade da pessoa com deficiéncia com o emprego no qual se inscreveu sera declarada por avaliagao médica
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especial, realizada pelo CREA-AM, perdendo o candidato o direito a convocagado caso seja considerado inapto para o
exercicio do emprego.

4.5 A pessoa com deficiéncia participara do PSS em igualdade de condigbes com os demais candidatos no que se refere:
ao conteudo das provas, a avaliagio e aos critérios de aprovagao, ao horario e ao local de aplicagédo das provas e as notas
minimas exigidas, de acordo com o previsto no presente Edital.

4.6 Sao consideradas pessoas com deficiéncia, de acordo com o artigo 4° do Decreto Federal n® 3.298, de 20 de dezembro
de 1999, alterado pelo Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, em conformidade com a Lei n° 13.146, de 6 de julho
de 2015 e a Lei N° 14.768, de 22 de dezembro de 2023, nos termos da Lei, as que se enquadram nas categorias de | a VI
a seguir; e as contempladas pelo enunciado da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justi¢a: “O portador de visdo monocular
tem direito de concorrer, em Selegdo Competitiva Publica, as vagas reservadas aos deficientes”:

4.6.1 — Deficiéncia fisica — alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando o
comprometimento da fungio fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia,
tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagdo ou auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que
nao produzam dificuldades para o desempenho de fungbes (Redagéo dada pelo Decreto n° 5.296, de 2004);

4.6.2 — Deficiéncia auditiva — unilateral total ou bilateral parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida
por audiograma nas frequéncias de 500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz e 3.000Hz (Redacao dada pelo Decreto n° 5.296, de 2004
e da Lei N° 14.768, de 22 de dezembro de 2023);

4.6.3 — Deficiéncia visual — cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor
corregao oOptica; a baixa visao, que significa acuidade visual entre 0,3 € 0,05 no melhor olho, com a melhor corregéo 6ptica;
0s casos nos quais a somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60°; ou a ocorréncia
simultanea de quaisquer das condi¢des anteriores (Redagao dada pelo Decreto n° 5.296, de 2004);

4.6.4 — Deficiéncia mental — funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com manifestagdo antes dos
dezoito anos e limitagdes associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:

a) comunicagao;

b) cuidado pessoal;

c) habilidades sociais;

d) utilizagdo dos recursos da comunidade (Redagéo dada pelo Decreto n° 5.296, de 2004);

e) saude e seguranga;

f) habilidades académicas;

g) lazer e trabalho;

h) deficiéncia multipla — associagéo de duas ou mais deficiéncias.

i) A pessoa com transtorno do espectro autista & considerada pessoa com deficiéncia, para todos os efeitos legais.

4.7 Para concorrer como Pessoa com Deficiéncia, o candidato devera:

4.7.1 ao preencher o Formulario de Inscricdo declarar que pretende participar do concurso como pessoa com deficiéncia e
especificar no campo indicado o tipo de deficiéncia que possui;

4.7.2 Enviar/anexar digitalmente (upload) o laudo médico (documento original ou copia autenticada em cartério) atestando
a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo
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Internacional de Doengas - CID.

4.7.3 Somente serdo considerados os laudos médicos emitidos nos ultimos 12 (doze) meses anteriores a data da realizagédo
da inscrigdo. O candidato deve enviar também, junto ao laudo, cépia de documento oficial de identificagdo e CPF.

4.7.4 No caso de deficiente auditivo, o laudo solicitado devera ser acompanhado de exame de audiometria recente, emitido
nos ultimos 12 (doze) meses anteriores ao ultimo dia de inscrigdo do PSS.

4.7.5 No caso de deficiente visual, o laudo solicitado devera ser acompanhado de exame de acuidade visual em AO
(ambos os olhos), patologia e campo visual, emitido nos ultimos 12 (doze) meses anteriores ao ultimo dia de inscri¢do do
PSS.

4.7.6 Nao serao fornecidas copias do laudo médico.

4.8 O candidato com deficiéncia que nao proceder conforme as orientacdes deste item sera considerado como nao-
portador de deficiéncia, perdendo o direito a reserva de vaga para PcD e passando a ampla concorréncia. Nesses casos,
o candidato ndo podera interpor recurso em favor de sua situagéao.

4.9 Caso a deficiéncia nao esteja de acordo com os termos da Legislagdo supracitada no item 4.6 a opgao de concorrer as
vagas destinadas as pessoas com deficiéncia sera desconsiderada, passando o candidato a ampla concorréncia.

4.10 O deferimento das inscrigdes dos candidatos que se inscreverem como pessoa com deficiéncia estara disponivel no

endereco eletrénico www.crea-am.org.br a partir da data provavel de 22/11/2024.

4.11 O candidato que tiver a sua inscrigdo indeferida como PcD podera impetrar recurso, em formulario préprio disponivel
no enderego eletrénico www.crea-am.org.br, no periodo das 9h00min do dia 23/11/2024 até as 23h59min do dia
24/11/2024.

4.12 O candidato inscrito como pessoa com deficiéncia e aprovado nas etapas do PSS sera convocado pelo CREA-AM,

anteriormente ao resultado final do certame, para pericia médica preliminar, com a finalidade de verificar se a deficiéncia
se enquadra na previsao do art. 4° do Decreto n° 3.298/1999, bem como avaliar, preliminarmente, a compatibilidade entre
as atribuicbes do emprego a ser ocupado e a deficiéncia constatada, nos termos do art. 44 do referido decreto.

4.13 O local, a data e o horario da pericia serao divulgados oportunamente no Edital de Convocagao para realizagéo da
Pericia Médica para PcD, podendo conter normas e informagdes complementares pertinentes, disponibilizados no

endereco eletrénico www.crea-am.org.br

4.14 Nao havera segunda chamada para a pericia indicada no item 4.12 seja qual for o motivo alegado para justificar o
atraso ou a auséncia da pessoa com deficiéncia a avaliagéo.

4.15 O ndo comparecimento ou a reprovagdo na pericia médica acarretara a perda do direito as vagas reservadas as
pessoas com deficiéncia e eliminagao do PSS, caso ndo tenha atingido os critérios classificatérios da ampla concorréncia.
4,16 Se a deficiéncia do candidato ndo se enquadrar na previsdo da Legislagdo supracitada no item 4.6, ele sera
classificado em igualdade de condigbes com os demais candidatos da ampla concorréncia.

4.17 O candidato, cuja deficiéncia assinalada na ficha de inscrigdo ndo se confirme na pericia médica, sera eliminado da
lista de pessoa com deficiéncia, devendo constar apenas na lista de classificagao geral.

4,18 O candidato inscrito como pessoa com deficiéncia, reprovado na pericia médica preliminar em virtude de
incompatibilidade da deficiéncia com as atribuicdes do emprego, sera eliminado do PSS.

4.19 Apods o exercicio funcional do candidato, a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessdo de
aposentadoria.
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4.20 Nao havendo candidatos aprovados para a vaga reservada as pessoas com deficiéncia, esta sera preenchida com

estrita observancia da ordem de classificacéo geral.

5. DA RESERVA DE VAGAS AOS CANDIDATOS NEGROS OU PARDOS

5.1 Conforme previsto na Lei n° 12.990/2014, serdo reservados 20% (vinte por cento) das vagas dos empregos
elencados no Anexo lll deste Edital, durante validade do PSS aos candidatos que se autodeclararem pretos ou

pardos.
5.2 Areserva de vagas sera aplicada quando o numero de vagas oferecidas no PSS for igual ou superior a 3 (trés).

5.3 Nos casos em que a aplicagdo do percentual resultar em nimero fracionado, esse sera aumentado para o primeiro
numero inteiro subsequente, em caso de fragao igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), ou diminuido para nimero

inteiro imediatamente inferior, em caso de fragdo menor que 0,5 (cinco décimos).

5.4 O candidato negro participara do PSS em igualdade de condigbes com os demais candidatos no que se refere: ao
conteldo das provas, a avaliagdo e aos critérios de aprovagéo, ao horario e local de aplicagao da prova objetiva e

discursiva e a nota minima exigida para os demais candidatos.

5.5 Para concorrer as vagas reservadas, o candidato devera, no momento do preenchimento do Formulario de Inscri¢ao,
se declarar preto ou pardo, conforme o quesito cor ou raga utilizado pela Fundacgao Instituto Brasileiro de Geografia

e Estatistica — IBGE e possuir tragos fenotipicos que a caracterizem como de cor preta ou pardo.
5.6 A autodeclaragéo do candidato sera confirmada mediante procedimento de heteroidentificagcao.

5.7 E de exclusiva responsabilidade do candidato a opgao e o preenchimento do Formulario de Inscrigéo para concorrer

as vagas reservadas aos negros.

5.8 Sera facultado ao candidato desistir de concorrer pelo sistema de reserva de vagas, requerendo a alteragao através
de solicitagao assinada pelo proprio candidato e enviando ao e-mail da Comissédo Organizadora comissao.pss@crea-
am.org.br até a data de 19/11/2024, anexando também o documento oficial de identificagdo com foto, filiagdo e

assinatura que comprovem tal alteragdo, com expressa referéncia ao PSS e numero de Inscrigdo.

5.9 O candidato que tiver sua solicitagdo de inscricdo as vagas reservadas deferida concorrera concomitantemente as

vagas da ampla concorréncia e as vagas reservadas aos candidatos negros, que se declararam pretos ou pardos.

5.10 Os candidatos negros concorrerdo, concomitantemente, as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, se

atenderem a essa condigao, conforme o disposto no item 4 deste Edital.

5.11 As pessoas negras que obtiverem pontuagdo suficiente para aprovagdo em ampla concorréncia ndo serao
contabilizadas no quantitativo total de aprovados para as vagas reservadas a pessoas negras, na forma do § 1° do
art. 9° da Instrugdo Normativa MGI n° 23/2023 e na Lei n° 12990/2014.

5.12 O disposto nos subitens 5.9, 5.10 e 5.11 deste edital somente se aplica ao candidato que se autodeclarou negro

que tiver obtido a pontuagao minima para aprovagao em cada fase do certame.
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5.13 Em caso de ndo preenchimento de vaga reservada a candidatos negros no certame, a vaga nao preenchida sera
ocupada pela pessoa negra aprovada na posicao imediatamente subsequente na lista de reserva de vagas, de

acordo com a ordem de classificagado.

5.14 Os candidatos inscritos como negros, aprovados neste PSS, serdo convocados pelo CREA-AM, anteriormente
ao resultado final do certame, para participagéo do procedimento de heteroidentificagdo, com a finalidade de atestar
0 enquadramento previsto na Lei n® 12.990/2014. O documento da autodeclaragdo como pessoa preta ou parda, em
conformidade com a Lei n°® 12.990/2014, sera fornecido pelo CREA-AM.

5.15 O CREA-AM constituira uma Banca Examinadora para o procedimento de heteroidentificagcdo com requisitos
habilitantes, conforme determinado pela Instrugdo Normativa MGI n® 23/2023. A Banca Examinadora sera
responsavel pela emissao de um parecer conclusivo favoravel ou ndo a declaragao do candidato, considerando os

aspectos fenotipicos deste.
5.16 A avaliagdo da Comissao quanto a condicao de pessoa negra considerara os seguintes aspectos:
5.16.1 informagao prestada no ato da inscrigdo quanto a condi¢do de pessoa preta ou parda;

5.16.2 autodeclaragdo assinada pelo candidato no momento do procedimento de heteroidentificagado, ratificando sua

condigéo de pessoa preta ou parda, indicada no ato da inscrigcéo;

5.16.3 a afericdo da Comissao de heteroidentificagdo quanto a condigao de pessoa negra levara em consideragao em
seu parecer a autodeclaragao firmada e os critérios fenétipos do candidato, ao tempo da analise do procedimento
de heteroidentificagao.

5.17 O candidato sera considerado n&o enquadrado na condi¢cdo de pessoa preta ou parda quando:
5.17.1 n&o cumprir os requisitos indicados no item 5;

5.17.2 néo for considerado negro pela maioria dos integrantes da comissao avaliadora;

5.17.3 prestar declaragao falsa.

5.18 Sera eliminado do PSS o candidato que apresentar autodeclaragao falsa constatada em procedimento

administrativo da comissao de heteroidentificacdo nos termos do paragrafo unico do art. 2° da Lei n°® 12.990, de 2014.
519 DO PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICAGAO

5.20 O procedimento de heteroidentificagao sera realizado eletronicamente. O Edital de convocacéao, onde constarao
0s prazos e normas para envio da documentagao, sera publicado oportunamente no enderecgo eletrbnico www.crea-
am.org.br . O n&o envio das fotos, documento e video ou o indeferimento no procedimento de heteroidentificacao

acarretara a perda do direito as vagas reservadas aos candidatos negros.

5.21 Os candidatos convocados para o Procedimento de Heteroidentificagdo deverdao enviar eletronicamente ao

CREA-AM as fotos, documentos e video para analise. Para tanto, os candidatos deverao:

5.21.1 acessar o link de “Procedimento de Heteroidentificagcdo” disponivel no site do www.crea-am.org.br
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5.21.2 inserir o numero de inscrigao e/ou CPF para acessar o formulario;
5.21.3 anexar imagens do documento de identidade (frente e verso);
5.21.4 anexar 1 (uma) foto colorida de frente (com o fundo branco);
5.21.5 anexar 1 (uma) foto colorida de perfil (com o fundo branco);

5.21.6 anexar 1 (um) video de no maximo 20 (vinte) segundos; o candidato devera dizer o seu nome, a vaga a que

concorre e 0s seguintes dizeres: “declaro que sou negro, da cor preta ou parda”.

5.21.7 anexar a autodeclaragao preenchida e assinada, conforme Anexo do Edital de Convocagao Para o Procedimento
de Heteroidentificagao.

5.22 Os arquivos, contendo os documentos correspondentes para analise deverdo estar nas extensdes e dimensdes

a seqguir:

5.22.1 os documentos e fotos devem estar na extensdo JPG, JPEG, PNG ou PDF com o tamanho maximo de 2 MB

(megabytes) por arquivo;

5.22.2 ao anexar documentos em PDF, o candidato deve atentar-se para que os mesmos nao estejam protegidos por

senha, sendo este motivo passivel de reprovagdo no procedimento de heteroidentificagao;
5.22.3 o video deve estar na extensdo MP4, com o tamanho maximo de 50 MB (megabytes).

5.22.4 Para os documentos que tenham informacgdes frente e verso, o candidato devera anexar as duas imagens para

analise.

5.22.5 As imagens dos documentos deverdo estar em perfeitas condigbes, de forma a permitir a analise da

documentagdo com clareza.

5.23 E de inteira responsabilidade do candidato verificar se as imagens carregadas na tela de envio de documentos

para o procedimento de heteroidentificagdo estao corretas.
5.24 Nao serao considerados e analisados os documentos que n&o pertencem ao candidato.
5.25 Padroes para Fotos e Video:

5.25.1 As fotos que serdo enviadas ao CREA-AM devem seguir o mesmo padrédo das fotos de documentos oficiais,

dessa forma, é necessario que algumas recomendagdes sejam seguidas:
5.25.2 que o fundo da foto seja em um fundo branco;
5.25.3 que o candidato esteja com a postura correta com a coluna bem alinhada;
5.25.4 n&o esteja de cabeca baixa, nem de cabeca erguida;
5.25.5 que nao esteja usando 6culos, boné, touca e que nao esteja sorrindo.

5.25.6 no caso de candidatos com cabelo comprido, a foto do perfil esquerdo deve estar com o cabelo atras da orelha.
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INSTRUCOES PARA O ENVIO DA
FOTOGRAFIA FRONTAL

G O candidato deve estar posicionado de frente, com o
foco no rosto, abrangendo a area do pescogo para cima.

G O fundo da foto deve ser branco.

O Faga a foto contra a luz

© Aimagem deve estar nos formatos, JPEG, JPG, PNG ou

PDF com o tamanho maximo de 2 MB [megabytes). (O] fotografia frontal

INSTRUCOES PARA O ENVIO DA
FOTOGRAFIA DE PERFIL

G O candidato deve estar posicionado de perfil. com o
foco no rosto, abrangendo a area do pescogo para
cima.

G O fundo da foto deve ser branco

O Faca a foto contra a luz.
G A imagem deve estar nos formatos, JPEG, JPG, PNG ou .
PDF com o tamanho maximo de 2 MB [megabytes)

Q fotografia de perfil

5.26 O video que sera enviado ao CREA-AM deve seguir algumas recomendagdes, conforme abaixo:

5.26.1 que o fundo do video seja em um fundo branco;
5.26.2 que o candidato tenha postura corporal reta;
5.26.3 néo esteja de cabega baixa, nem de cabega erguida;

5.26.4 que nao esteja usando 6culos, boné, touca e que ndo esteja sorrindo.

5.26.5 no video, com duragédo de no maximo 20 (vinte) segundos, o candidato devera dizer o seu nome, 0 emprego a

que concorre e 0s seguintes dizeres: “declaro que sou negro, da cor preta ou parda”.

5.27 O candidato que nao fizer o upload do documento de identidade, das fotos de frente e perfil, do video e da

autodeclaragao, nos termos dos subitens 5.25 e 5.26 deste edital, perdera o direito as vagas reservadas do PSS,

dispensada a convocagao suplementar.

5.28 Sem prejuizo das sangbes penais cabiveis, o candidato que prestar informagao com conteudo falso, com o intuito

de usufruir das vagas ofertadas aos negros estara sujeito:
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5.28.1 a excluséo da lista de aprovados, se a informagdo com conteudo falso for constatada apds homologacao do

resultado e antes da convocagéao para o cargo;

5.28.2 a declaracéo de nulidade do ato de nomeagao, se a informagdo com contetdo falso for constatada apds a sua
publicacao.

O deferimento das inscrigbes dos candidatos que se inscreverem as vagas reservadas para negros estara disponivel no

enderego eletrénico www.crea-am.org.br a partir da data provavel de 22/11/2024. O candidato que tiver a sua inscrigao

indeferida podera impetrar recurso, em formulario préprio disponivel no enderego eletrénico www.crea-am.org.br, no

periodo das 9h00min do dia 23/11/2024 até as 23h59min do dia 24/11/2024.

5.29 Quanto ao ndo enquadramento do candidato na reserva de vaga, conforme procedimento de heteroidentificagao,

cabera pedido de recurso.

5.30 Havera a previsao de comissao recursal, que sera composta de trés integrantes distintos dos membros da
comissao de heteroidentificagao, nos termos do respectivo edital e da Portaria Normativa n° 4, de 6 de abril de 2018,

do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

5.31 Em suas decisbes, a comissdo recursal deverda considerar a filmagem do procedimento para fins de

heteroidentificagéo, o parecer emitido pela comiss&o e o contetido do recurso elaborado pelo candidato.
5.32 Das decisdes da comissao recursal ndo cabera recurso.

5.33 Demais informacbes a respeito do procedimento de heteroidentificacdo constardo de edital especifico de

convocagao para essa fase.

6. DA SOLICITAGAO DE CONDIGAO ESPECIAL PARA A REALIZAGAO DA PROVA OBJETIVA E DISCURSIVA
E DA CANDIDATA LACTANTE

6.1 Da solicitagdo de condigao especial para a realizagdo da Prova Objetiva e Discursiva:
6.1.1 O candidato que necessitar de condi¢do especial durante a realizagdo da Prova Objetiva e Discursiva, pessoa com
deficiéncia ou ndo, podera solicitar esta condigdo, conforme previsto no Decreto Federal n° 9.508/2018.
6.2 As condigbes especificas disponiveis para realizagao da prova sao: prova em braile, prova ampliada (fonte 25), fiscal
ledor, software de leitura Dos-Vox ou NVDA, intérprete de libras, acesso a cadeira de rodas e/ou tempo adicional de até 1
(uma) hora para realizagao da prova (somente para os candidatos com deficiéncia). O candidato com deficiéncia, que
necessitar de tempo adicional para realizagao da prova, devera requeré-lo com justificativa acompanhada de parecer
emitido por especialista da area de sua deficiéncia, conforme prevé o § 2° do art. 4° do Decreto n® 9.508/2018, no periodo
de inscrigao estabelecido neste Edital.
6.3 Para solicitar condi¢gao especial, o candidato devera:
6.3.1 no ato da inscrigéo, indicar claramente no Formulario de Inscrigdo, quais os recursos especiais necessarios;
6.3.2 caso o candidato necessite de uma condigao especial nao prevista no Formulario de Inscrigdo, como uso de objetos,
dispositivos ou proteses, devera requerer através do campo Condigdes Especiais Extras, disponivel no Formulario de
Inscrigao, descrevendo os recursos especiais necessarios para a realizagéo das provas e enviar o Laudo Médico que ateste

a(s) condicao(bes) especial(is) necessaria(s).
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6.4 A solicitagdo da condigcéo especial podera ser atendida, obedecendo aos critérios previstos:

6.4.1 enviar o laudo médico, original ou copia autenticada;

6.4.2 o laudo médico devera: estar redigido em letra legivel, com citagdo do nome por extenso do candidato, com carimbo
indicando o nome, nimero do CRM e a assinatura do médico responsavel por sua emissao; dispor sobre a espécie € o
grau ou nivel da deficiéncia da qual o candidato é portador, com expressa referéncia ao codigo correspondente de
Classificagao Internacional de Doenga—CID, justificando a condigdo especial solicitada. Somente serdo considerados os
laudos médicos emitidos nos ultimos 12 (doze) meses anteriores ao ultimo dia de inscrigdo. O(a) candidato(a) deve enviar
também, junto ao laudo, copia de documento oficial de identificagdo e CPF.

6.5 Da candidata lactante:

6.5.1 A candidata que tiver necessidade de amamentar, durante a realizagéo da prova, devera:

solicitar essa condigao indicando claramente, no Formulario de Inscrigdo, a opgdo amamentando (levar acompanhante);
6.5.2 enviar certiddo de nascimento do lactente (copia simples), ou laudo médico (original, ou cépia autenticada) que ateste
essa necessidade.

6.5.3 A candidata que necessitar amamentar devera, ainda, levar um acompanhante maior de idade (ou seja, com no
minimo, 18 anos), sob pena de ser impedida de realizar a prova na auséncia deste. O acompanhante ficara responsavel
pela guarda do lactente em sala reservada para amamentagao. Contudo, durante a amamentagéao, é vedada a permanéncia
de quaisquer pessoas que tenham grau de parentesco ou de amizade com a candidata no local. Em hipétese alguma sera
permitida a entrada do lactente ou do acompanhante apés o fechamento dos portdes do local de prova.

6.5.4 Nos horarios previstos para amamentacao, a candidata lactante podera ausentar-se, temporariamente, da sala de
prova a cada intervalo de 2 (duas) horas, por até 30 (trinta) minutos, acompanhada de uma fiscal. Havera compensagao
de até 1 (uma) hora, referente ao tempo despendido na amamentagao.

6.6 Os documentos referentes as solicitagdes de condigdo especial deverdo ser enviados/anexados, no periodo das
inscricdes estabelecidas neste Edital, por meio do link Envio de Laudo Médico e Documentos (candidato PcD e/ou condigao
especial para prova), disponivel no enderego eletrnico www.crea-am.org.br em arquivos salvos nos formatos PNG, JPG,
JPEG ou PDF.

6.7 O candidato, ao optar pelo envio de arquivo em PDF, deve atentar-se para que o mesmo nao esteja protegido por

senha, sendo este motivo passivel de indeferimento da solicitagdo de condigéo especial.

6.8 O envio dessa solicitagdo ndo garante ao candidato a condi¢édo especial. A solicitagcdo sera deferida ou indeferida pelo
CREA-AM, ap6s criteriosa analise, obedecendo aos critérios de viabilidade e razoabilidade.

6.9 O envio da documentagao incompleta ou fora do prazo ou por outra via diferente da estabelecida neste Edital, causara
o indeferimento da solicitagdo da condigao especial.

6.10 O CREA-AM nao recebera qualquer documento entregue pessoalmente em sua sede.

6.11 O CREA-AM nao se responsabiliza por documentagao nao recebida por motivos de ordem técnica dos computadores,
falhas de comunicagao e/ou congestionamento das linhas de comunicagéao, bem como outros fatores de ordem técnica que
impossibilitem a transferéncia de dados.

6.12 O deferimento das solicitagdes de condigdo especial estara disponivel aos candidatos no endereco eletrénico

www.crea-am.org.br a partir da data provavel de 22/11/2024. O candidato que tiver a sua solicitagdo de condicao especial

indeferida podera impetrar recurso, em formulario préprio disponivel no endereco eletrénico www.crea-am.org.br no periodo
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das 9h do dia 23/11/2024 até as 23h59min do dia 24/11/2024.

7. DAISENGAO DA TAXA DE INSCRICAO

7.1 Somente havera isengao da taxa de inscrigdo para os candidatos que solicitarem, declararem e comprovarem que se
enquadram no Decreto Federal n°® 11.016/2022 (candidatos hipossuficientes inscritos no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal - CadUnico, membros de familia de baixa renda. O periodo para solicitagcéo de isencéo da
inscricao é de 12/11/2024 a 14/11/2024.

7.2 O candidato interessado em obter a isenc¢éo da taxa de inscrigdo, conforme Decreto Federal n® 11.016/2022, de 29
de margo de 2022 (candidatos inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico,
membros de familia de baixa renda) devera:

a) selecionar o item especifico da sua solicitagdo na area do candidato especifica para isengao da taxa de inscrigao;

b) indicar no formulario de inscrigao tal intengao, informando, obrigatoriamente, o Niumero de Identificagdo Social (NIS),
atribuido pelo CadUnico;

c) preencher as informagdes estabelecidas na inscricdo como obrigatdrias;

d) enviar autodeclaragcdo de membro de Familia de Baixa Renda conforme Anexo I;

7.3. Nao serao aceitos NIS nas seguintes situacdes:

a) que ndo estiverem no nome do candidato a vaga, mesmo que dentro da renda per capita familiar e dentro do perfil;

b) com status invéalido e/ou excluido na base de dados do CadUnico;

c) identificado na base do Cadastro Unico com renda per capita familiar fora do perfil;

d) desatualizado ha mais de 48 meses, conforme art. 18°, § 4° da Portaria MDS n° 177/2011.

7.4. Nao serao realizados pedidos de corregado do NIS digitado erroneamente.

7.5. Nao serao aceitas alteragdes no NIS apds a efetivagado da inscrigao.

7.6. O candidato nao podera utilizar NIS de terceiros, mesmo que sejam membros de seu nucleo familiar.

7.7. Para que o candidato ndo tenha problemas com indeferimento da solicitagdo, € necessario que indique em seu
formulario de inscricdo os dados cadastrais exatamente como estdo no CadUnico.

7.8. Quaisquer inconsisténcias cadastrais podem interferir no processo de concessao da isencéo. Portanto, caso o
cadastro do candidato esteja com dados incorretos, sera necessario realizar, primeiramente, a atualizagdo cadastral, para
depois solicitar a isencdo de pagamento.

7.9. E necessario um prazo minimo de 45 dias, a partir da data em que foi incluido no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal, para que o candidato conste na base do CadUnico do Ministério da Cidadania.

7.10. O CREA-AM verificara a veracidade das informagdes prestadas pelo candidato ao érgdo gestor do CadUnico, sendo
este um processo automatizado, o CREA-AM nao tem autonomia para realizar modificagdes cadastrais.

7.11. A autodeclaragao de membro da “Familia de Baixa Renda” devera:

a) ser enviada/anexada digitalmente (upload) no sistema; caso contrario, a solicitagao de isengéo da taxa de inscrigao sera
indeferida;

b) ser enviada em formato PDF, com, no maximo 2MB, exclusivamente no periodo estabelecido no cronograma deste

edital para solicitagcado de isen¢éo da taxa de inscrigao;
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c¢) conter assinatura valida, visto que uma assinatura ou firma € uma marca ou um escrito em algum documento que visa
conferir-lhe validade ou identificar a sua autoria;

7.12. A autodeclaragdo de baixa renda enviada por outros canais de atendimento, que ndo seja por meio da area do
candidato, n&o sera analisada.

7.13. As informagdes prestadas no requerimento de isengéo serdo de inteira responsabilidade do candidato, podendo este
responder, a qualquer momento, por crime contra a fé publica, o que acarretara sua eliminagéo do PSS, além da aplicagao
das demais sancdes legais.

7.14. A isengao da taxa de inscricdo devera ser pleiteada somente nos 2 (dois) primeiros dias do periodo de inscrigéo, no
site www.crea-am.org.br e escolher a opgdo ISENCAO DE TAXA DE INSCRICAO, preencher o formulario gerado

(informagbes obrigatdrias) e finalizar sua inscrigéo.
7.15. O resultado dos pedidos de isengao de taxa deferidos e indeferidos, podera ser visualizado na area do candidato na
data provavel de 15/11/2024.
7.16. Todos os documentos comprobatorios exigidos para isengao da taxa de inscrigao deverao ser enviados, via sistema,
na area do candidato, até o periodo estipulado no cronograma - anexo |V;
7.17. A documentagéo que, eventualmente, for enviada apos a finalizagao do prazo previsto no cronograma - anexo 1V ou
diferente do exigido neste edital NAO sera aceita.
7.18. E de responsabilidade exclusiva do candidato verificar se a documentagao foi devidamente enviada para o sistema
do CREA-AM.
7.19. As digitalizagbes ilegiveis ou parciais seréo desconsideradas.
7.20. Deferido o pedido de isengao da taxa de inscrigdo, o candidato devera aguardar a publicagdo da convocagao para a
prova de acordo com o cronograma - anexo 1V.

8. DO DEFERIMENTO DAS INSCRIGCOES
8.1 O edital de deferimento das inscri¢des sera divulgado no enderego eletronico www.crea-am.org.br na data provavel de
22/11/2024.

8.2 No edital de deferimento das inscrigbes, constara a listagem dos candidatos as vagas para ampla concorréncia, as

vagas para pessoa com deficiéncia, as vagas para negros ou pardos e dos candidatos solicitantes de condi¢gdes especiais
para a realizagao das provas.

8.3 Quanto ao indeferimento de inscrigdo, cabera pedido de recurso, sem efeito suspensivo, em formulario préprio,
disponivel no enderecgo eletrdbnico www.crea-am.org.br , no periodo das 9h00min do dia 23/11/2024 até as 23h59min do
dia 24/11/2024.

8.4 O CREA-AM quando for o caso, submetera os recursos a Comissao Organizadora do PSS, a qual decidira sobre o

pedido de reconsideragao e divulgara o resultado através de edital disponibilizado no enderego eletrbnico www.crea-
am.org.br .

9. DAS PROVAS E AVALIAGAO CURRICULAR
9.1 A prova sera realizada na data provavel de 22/12/2024 em dois horarios. Pela manha, das 9h as 12h, serado aplicadas
as provas para os cargos de Assistente Administrativo, Motorista e Atendente. A tarde, das 14h as 18h para os cargos de
Analista de Nivel Superior, Assistente de Midias Sociais e Profissional de Fiscalizagdo. A aplicagdo das provas ocorrera na
cidade de Manaus e somente para o cargo de Atendente ocorrera nos polos especificados neste Edial. O PSS constara
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das seguintes provas e fases:

9.1.1 Fase 1 — Eliminatéria e classificatéria
Cargos Assistente Administrativo, Assistente de Midias Sociais, Atendente e Analista de Nivel Superior;
10 questdes de Lingua Portuguesa - Conhecimentos Basicos
10 questdes de Conhecimentos Especificos
Cargo: Profissional de Fiscalizagao
10 questdes de Lingua Portuguesa - Conhecimentos Basicos
10 questdes de Legislagao do Sistema Confea/Crea — Conhecimentos Especificos
Prova Discursiva - Redag¢édo — 10 pontos — somente terdo as redagdes corrigidas os candidatos que obtiverem 50%
(cinquenta por cento) ou mais do total de pontos previstos na Prova Objetiva e ndo zerar em uma das areas de
conhecimento.
Cargo: Motorista
10 questdes de Lingua Portuguesa - Conhecimentos Basicos
10 questdes de Legislagado de Transito — Conhecimentos Especificos
9.2 Os conteudos programaticos referentes a Prova Objetiva sdo os constantes do Anexo Il deste Edital.
9.3 A prova objetiva, de carater eliminatério e classificatorio, sera distribuida e avaliada conforme o item 7.1. Cada questao
da prova objetiva tera 4 (quatro) alternativas, sendo que cada questéo tera apenas 1 (uma) alternativa correta. Sera
atribuida pontuacédo O (zero) as questdes com mais de uma opgao assinalada, questdes sem opg¢éo assinalada, com
rasuras ou preenchidas a lapis.
9.4 Para nao ser eliminado do certame, o candidato devera obter 50% (cinquenta por cento) ou mais do total de pontos
previstos na Prova Obijetiva para todos os cargos; ndo zerar em uma das areas de conhecimento e nao zerar na Redagéo,
para o cargo de Fiscal.

10. DAS CONDIGOES DE REALIZAGAO DAS PROVAS OBJETIVA E DISCURSIVA (DE REDAGAO)
10.1 As Provas Objetivas para todos os cargos serdo aplicadas nas cidades de Manaus, Manacapuru, Itacoatiara,
Presidente Figueiredo, Humaita, Tefé, Coari e Tabatinga e, a prova Discursiva (de Redagéo) para o cargo de Fiscal
somente sera aplicada na cidade de Manaus. A data de aplicacao sera dia 22 de dezembro de 2024.
10.2 O CREA-AM podera utilizar sala(s) existentes e/ou extra(s) nos locais de aplicacdo da prova, alocando ou
remanejando candidatos para essa(s), conforme as necessidades.
10.3 As Provas Obijetiva e Discursiva (de Redagdo) para o cargo de Profissional de Fiscalizagao serdo aplicadas na data
de 22 de dezembro de 2024, em horario e local a serem informados através de edital disponibilizado no endereco eletronico
www.crea-am.org.br e no CARTAO DE INFORMAGCAO DO CANDIDATO.

10.4 O horario de inicio das provas sera o0 mesmo, ainda que realizadas em diferentes locais.

10.5 Havendo alteragdo da data prevista, as provas poderdo ocorrer em sabados, domingos e feriados. Despesas
provenientes da alteragdo de data serao de responsabilidade do candidato.

10.6 O CARTAO DE INFORMACAO DO CANDIDATO com o local de realizagéo das provas devera ser emitido no enderego
eletrénico www.crea-am.org.br a partir de 15/12/2024.

10.7 Serao de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo correta de seu local de realizagdo das provas € o
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comparecimento no horario determinado.

10.8 O local de realizagéo das provas, constante no CARTAO DE INFORMACAO DO CANDIDATO, nao sera alterado em
hipotese alguma a pedido do candidato.

10.9 O candidato devera comparecer com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) minutos do horario fixado para o
fechamento do portdo de acesso ao local de realizagdo das provas, munido de caneta esferografica transparente, de tinta
azul ou preta, seu documento oficial de identificagdo com foto e 0o CARTAO DE INFORMACAO DO CANDIDATO, impresso

através do endereco eletrbnico www.crea-am.org.br .

10.10 Sao considerados documentos de identidade as carteiras e/ou cédulas de identidade expedidas pelas Secretarias
de Seguranca, pelas Forgas Armadas, pela Policia Militar, pelo Ministério das Rela¢des Exteriores, Carteira de Reservista
com foto ou Certificado de Dispensa com foto, cédulas de identidade fornecidas por ordens e conselhos de classe, que,
por lei federal, valem como documento de identidade, a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, bem como a Carteira
Nacional de Habilitagdo com foto. Também serdo considerados os seguintes documentos digitais de identificagdo: Cédula
de Identidade (RG), ou Carteira Nacional de Habilitagao, ou Titulo Eleitoral Digital (E-titulo); nesse caso, a conferéncia sera
feita exclusivamente por meio do acesso ao documento no aplicativo do érgao emissor.

10.11 No caso de perda ou roubo do documento de identificagao, o candidato devera apresentar certiddo que ateste o
registro da ocorréncia em érgéao policial expedida ha, no maximo, 30 (trinta) dias da data da realizagdo das Provas Objetiva
e Discursiva e, ainda, ser submetido a identificagao especial, consistindo na coleta de impressao digital.

10.12 Nao serdo aceitos como documentos de identidade protocolos de solicitagdo de documentos, certidbes de
nascimento e de casamento, titulos eleitorais, carteiras funcionais sem valor de identidade, Carteira de Habilitagdo sem
foto, carteira de estudante, Carteiras de Agremiagdes Desportivas, fotocopias dos documentos de identidade, ainda que
autenticadas, bem como documentos ilegiveis e/ou nao identificaveis.

10.13 Da mesma forma, a utilizagdo do documento digital com o QR-CODE impresso, ou documento digital impresso ndo
sera permitida pelo fato do fiscal ter que utilizar o aparelho de celular nas dependéncias do local de prova para conferir a
autenticidade do mesmo, sendo este um procedimento ndo condizente com as medidas de seguranga adotadas pelo
CREA-AM.

10.14 Nao havera segunda chamada para as Provas Objetiva e Discursiva, ficando o candidato ausente, por qualquer
motivo,eliminado do PSS.

10.15 Apds a abertura do pacote de provas, o candidato ndo podera consultar ou manusear qualquer material de estudo
ou leitura.

10.16 Em hipotese alguma sera permitido ao candidato:

10.16.1 prestar as provas sem que esteja portando um documento oficial de identificagao original que contenha, no minimo,
foto, filiagao e assinatura;

10.16.2 realizar as provas sem que sua inscrigao esteja previamente confirmada;

10.16.3 ingressar no local de realizagdo das provas apés o fechamento do portdo de acesso;

10.16.4 realizar as provas fora do horario ou espaco fisico pré-determinados;

10.16.5 comunicar-se com outros candidatos durante a realizagao das provas;

10.16.6 portar indevidamente e/ou fazer uso de objetos e/ou equipamentos;

10.16.7 em toda e quaisquer dependéncias fisicas onde sera realizada a prova, o uso de quaisquer dispositivos eletrénicos,
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exceto aparelho celular no momento da identificacdo, quando de seu ingresso na sala de provas, se apresentado
documento digital. E expressamente proibida a realizagdo de qualquer tipo de imagem, por qualquer meio eletrénico, do
local de prova, por parte do candidato, cabendo ao CREA-AM a aplicagdo da penalidade devida.

10.17 O CREA-AM nao ficara responsavel pela guarda de quaisquer objetos pertencentes aos candidatos, tampouco se
responsabilizara por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos eletrénicos ocorridos durante a realizagéo das
provas, nem por danos neles causados.

10.18 Nao sera permitida entrada de candidatos no local de realizacdo das provas portando armas. O CREA-AM nao
efetuara a guarda de nenhum tipo de arma do candidato.

10.19 Nao sera permitido o ingresso ou a permanéncia de pessoa estranha ao certame, em qualquer local de prova, durante
a realizagado das Provas Objetiva e Discursiva.

10.20 O CREA-AM podera, a seu critério, coletar impressdes digitais dos candidatos, bem como utilizar detectores de
metais.

10.21 Ao terminar as Provas Obijetiva e Discursiva (de Redagao), o candidato entregara, obrigatoriamente, ao fiscal de sala
sua Folha de Respostas (Prova Obijetiva) e Folha da Versao Definitiva da Prova Discursiva (de Redagao) devidamente
preenchidas e assinadas.

10.22 Em hipotese alguma havera substituicdo da Folha de Respostas ou da Folha da Versao Definitiva por erro do
candidato.

10.23 O candidato devera transcrever as respostas da prova objetiva para a Folha de Respostas, que sera o unico
documento valido para a corregdo. O preenchimento da Folha de Respostas é de inteira responsabilidade do candidato,
que devera proceder conforme as instrugdes contidas na mesma e na capa do caderno de questoes.

10.24 O candidato devera assinalar as respostas das questdes da prova objetiva na Folha de Respostas, preenchendo os
alvéolos com caneta esferografica transparente, de tinta azul ou preta.

10.25 Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente na Folha de Respostas serdo de inteira responsabilidade
do candidato, tais como marcagao rasurada, marcagao nao preenchida integralmente, marcacgdes feitas a lapis, ou qualquer
outro tipo diferente da orientagdo contida na Folha de Respostas ou na capa do caderno de questdes, incluindo, na
existéncia de discursiva, a transcrigdo da versao definitiva de acordo com a numeragao e sequéncia correta indicada na
Folha de Resposta da Versao Definitiva.

10.26 O candidato ndo devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo, danificar a sua Folha de
Respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizagdo do processamento eletrénico
desta.

10.27 A prova Discursiva (de Redagao) devera ser feita com caneta esferografica transparente, de tinta azul ou preta com
grafia legivel, a fim de n&o prejudicar o desempenho do candidato, quando da corregéo pela banca examinadora,
obedecidos, ainda, os demais critérios previstos no Anexo V.

10.28 Apos identificado e acomodado na sala, o candidato somente podera ausentar-se da mesma 60 (sessenta) minutos
apos o inicio das provas, acompanhado de um fiscal. Exclusivamente nos casos de alteragao psicoldgica e/ou fisiologica
temporarios e necessidade extrema, em que o candidato necessite ausentar-se da sala antes dos 60 (sessenta) minutos
iniciais da prova, podera fazé-lo desde que acompanhado de um fiscal.

10.29 O candidato podera entregar sua Folha de Respostas da Prova Objetiva e Folha da Verséo Definitiva da Prova
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Discursiva (de Redagao) e deixar definitivamente o local de realizagdo das provas somente apés decorridos, no minimo,
60 (sessenta) minutos do seu inicio, porém ndo podera levar consigo o Caderno de Questdes e nenhum tipo de anotagéo
de suas respostas.
10.30 Os trés ultimos candidatos s6 poderao deixar a sala apds entregarem suas Folhas de Respostas e Folhas da Versao
Definitiva e assinarem o termo de fechamento do envelope, no qual serdo acondicionadas todas as Folhas de Respostas
e as Folhas da Verséo Definitiva da sala.
10.31 O candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes desde que permanega na sala até 1 hora e 30 minutos
transcorridos o inicio da prova, devendo, obrigatoriamente, devolver ao fiscal da sala sua Folha de Respostas e a Folha da
Verséo Definitiva, devidamente preenchidas e assinadas.
10.32 A aplicagéo das Provas Objetiva para todos o cargos e Discursiva tera a duragao de 03 (trés) horas, para os cargos
que farado prova no periodo da manha, de 9h as 12h; e no periodo da tarde de 04 (quatro) horas, em virtude da aplicagéo
da prova Discursiva, incluido o tempo de preenchimento da Folha de Respostas e da Folha da Versdo Definitiva. Nao
havera prorrogagao do tempo previsto para a realizagdo das provas em razdo do afastamento de candidato da sala de
provas.
10.33. A Prova Discursiva de Redagao, de carater eliminatorio e classificatorio, sera avaliada conforme o Anexo V deste
Edital.

11. DAS FASES DE AVALIAGAO CURRICULAR
11.1-12 ETAPA: Do anexo de documentos, preenchimento do formulério e envio de Curriculo atualizado — CARATER
CLASSIFICATORIO.
11.1.1 Somente concorrerdo a Avaliacdo Curricular os candidatos que forem APROVADOS na Prova Objetiva com 50%
ou mais do total de acertos e ndo zerarem em uma das areas de conhecimentos; e classificado(a)s até o triplo de candidatos
das vagas; e para o cargo de Fiscal, os que forem APROVADOS com 50% da prova objetiva, ndo zerarem em uma das
areas de conhecimentos €; ndo zerarem na Redagdo e ainda, que estejam classificado(a)s até o triplo de candidatos das
vagas;
11.1.2 O envio do curriculo, assim como, dos documentos comprobatdrios, se dara no momento da inscrigdo para este
PSS por um link a ser disponibilizado no site do crea-am.org.br .
11.1.3 Os anexos devem ser enviados todos em formato PDF, conforme listados a seguir:
a) Documento de identificacdo com foto;
b) Envio de curriculo atualizado, os curriculos com informagdes incompletas, confusas ou em outros idiomas que nao a
lingua portuguesa nao serdo avaliados, ocasionando na DESCLASSIFICACAO do candidato;
c¢) Envio de Diploma de conclusao de Ensino Médio ou Superior, conforme exigéncia estabelecida neste Edital para o cargo
ao qual esta se candidatando, devidamente fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacgéao;
d) Envio de certificagbes de cursos profissionalizantes em geral e na area especifica;
e) Comprovagéao de experiéncia profissional no servigo publico ou privado.
11.1.4 Para efeito de comprovagdo de autenticidade da documentagdo, é obrigatério apresentar os documentos
comprobatorios.
11.1.5 O CREA-AM se reserva o direito de excluir do PSS os formularios cujos curriculos e dados estejam com informacgdes

incompletas ou com formag&o incompativel com as exigéncias previstas neste instrumento.
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11.2 - 22 FASE: Andlise de experiéncias profissionais e cursos profissionalizantes — CARATER CLASSIFICATORIO:
11.2.1 A analise de experiéncias profissionais e cursos profissionalizantes constardo na verificagdo de atendimento aos
requisitos divulgados neste Edital.

11.2.2 Somente participarao desta etapa os candidatos que preencherem todos os requisitos estabelecidos neste edital e
estiverem APROVADOS na prova objetiva e discursiva e classificados até o triplo das vagas.

11.2.3 A analise de experiéncias profissionais e de cursos profissionalizantes sera processada a partir do banco de dados
gerado com as informagbes prestadas pelo candidato no envio do curriculo atualizado e das documentacdes
comprobatodrias.

11.2.4 Serédo observados, nesta etapa, os seguintes critérios relacionados a Experiéncia e Qualificagao Profissional:

CRITERIOS PONTUAGAO MINIMA PONTUAGAO MAXIMA
Cursos profissionalizantes emi2,00 pontos 10,00 pontos
geral. (A cada 25 horas de carga horaria)(Pontuacdo Max. 125 horasde carga horaria)
Cursos profissionalizantes naj2,00 pontos 10,00 pontos
area pretendida. (A cada 25 horas de carga horaria)(Pontuagcao Max. 125 horas de carga horaria)
Tempo de experiéncia sem|1 ponto por ano completo. 10,00 pontos (Pontuacédo Max.)
sobreposigdo de tempo, em
exercicio de cargo, emprego ou
fungdo, no cargo que concorre, no
ambito publico ou privado, até a
data de publicagao deste Edital.

Pontuagdao Maxima Total da 22 Etapa 30,00 pontos

11.2.5 Para efeito de computo de pontuagdo relativa ao tempo de experiéncia, somente sera considerado tempo de
experiéncia no exercicio da profissdo/emprego em anos completos, ndo sendo possivel a soma de periodos remanescentes
de cada emprego e ndo sendo considerada mais de uma pontuagédo concomitante no mesmo periodo.

11.2.6 Em caso de ocorréncia de tempo paralelo, cabera ao candidato apresentar o que Ihe for mais favoravel.

11.2.7 Para efeito de pontuagdo de Avaliagao de Experiéncia Profissional somente sera considerada a experiéncia que
apresentar documentos comprobatérios do tempo que pretende pontuar.

11.2.8 Nao sera computado como experiéncia profissional o tempo de estagio curricular, de monitoria, de bolsa de estudos,
de bolsa de iniciagao cientifica, de prestagdo de servico como voluntario.

11.2.9 Na Avaliacao de Experiéncia Profissional somente serdo consideradas as atividades realizadas até a data de
publicacdo deste Edital. O tempo de servico apds a data de publicagdo deste Edital nao sera computado para fins de
pontuacéo.

11.2.10 Seréo aceitos como documentos comprobatérios de Experiéncia Profissional:
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a) Setor Publico e Prestadores de Servigo: Atestado/Certiddo de Tempo de Servigo devidamente preenchido e assinado
pelo responsavel da unidade de gestao de pessoas do servigo, da area de recursos humanos ou por outro setor da
instituicado/empresa correspondente a que se refere o tempo declarado, com indicagao clara e legivel do cargo/fungao,
tempo de servigo com (inicio e fim) e tempo de servigo em anos completos;
b) Para contratados pela CLT: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS (devera ser gerado o arquivo da Carteira
de Trabalho Digital contendo as seguintes descrigbes: a) todos os dados da carteira; b) todos os dados pessoais; e c) todos
os contratos de trabalho) e/ou Atestado de Servigo devidamente preenchido e assinado pelo responsavel da unidade de
gestéo de pessoas do servigo, da area de recursos humanos ou por outro setor da instituigao/empresa correspondente a
que se refere o tempo declarado, com indicagéo clara e legivel do cargo, tempo de servigo com (inicio e fim) e tempo de
servico em anos completos.
b.1) Em caso de impossibilidade da emissdo da CTPS Digital, o candidato podera anexar cépia das paginas da CTPS fisica
(folha de identificagédo onde constam numero, foto e série, folha da identificagéo civil, folha onde constam os contratos de
trabalho e folhas de alteragbes que constem mudanga de fungdo, quando for necessario para a indicagdo do cargo
correspondente ao que esta concorrendo no concurso publico) e/ou Atestado de Servigo devidamente preenchido e
assinado pelo responsavel da unidade de gestao de pessoas do servigo, da area de recursos humanos ou por outro setor
da instituicdo/empresa correspondente a que se refere o tempo declarado, com indicagéo clara e legivel do cargo, tempo
de servigo com (inicio e fim) e tempo de servigo em anos completos.
11.2.11 Somente serdo pontuados, no campo “Experiéncia e Qualificagdo Profissional”, os certificados correspondentes
aos cursos realizados nos ultimos 05 (cinco) anos, emitidos até a data de publicagéo deste Edital.
11.2.12 Participagdo em Congressos, Seminarios, Jornadas, Palestras, Simpdsios, Monitorias e afins ndo serdo pontuados
para qualquer fim.
11.2.13 Em caso de ndo comprovagdo de quaisquer das informagdes prestadas no ato da inscrigdo, no formulario
especifico, o candidato n&o recebera a correspondente pontuagéo no PSS.
11.2.14 Nao sera aceita, para fins de comprovagao da Analise Curricular, documentagao ilegivel parcial ou incompleta,
extemporanea ou com erro de preenchimento e/ou digitagao.
11.3 A nota do candidato nesta fase sera a validagdo do somatorio dos pontos obtidos em relagdo a sua Analise Curricular.
12. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE
12.1 Os critérios de desempate serdo aplicados ao final do certame, na seguinte ordem:
12.1.1 O candidato que tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, até o ultimo dia de inscricdo neste processo
seletivo, nos termos do paragrafo Unico do art. 27 da Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003 — Estatuto do Idoso;
12.1.2 O candidato que alcangar maior pontuagao na prova de Conhecimentos Especificos, para os cargos que assim exigir;
12.1.3 O candidato que alcangar maior pontuagéo na contagem do tempo de experiéncia profissional.
13. DO RESULTADO FINAL
13.1 A pontuagao final do candidato sera composta pela somatéria das notas obtidas na Prova Objetiva (20 pontos), na
prova Discursiva (10 pontos) e na Analise Curricular (30 pontos).
13.2 Os candidatos serao classificados pela ordem decrescente da pontuacgéao final em cada vaga/fungao.
13.3 Apenas integrardo o Resultado Final do PSS/CREA-AM os candidatos cuja ordem de classificagao esteja dentro
do numero de vagas ofertadas para o cargo escolhido.
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14. DOS RECURSOS
14.1 Os recursos apresentados contra as decisdes e editais do presente processo seletivo serdo dirigidos a Comisséo
Organizadora através da abertura de protocolo no site www.crea-am.org.br, ambiente Processo Seletivo Simplificado
2024 - “Grupo de Assunto: RECURSO SELETIVO - PSS”;

14.2 O recurso sera interposto dentro da data estabelecida no cronograma constante no Anexo IV deste Edital.

14.3 Admitir-se-a um Unico recurso individualizado por candidato.
14.4 Somente serao aceitos recursos contra o deferimento de inscrigbes e os resultados Preliminares das Provas Objetivas
e Discursiva e da Analise Curricular.
14.5 Nao sera permitida a interposi¢éo de recurso fora do prazo estabelecido no cronograma deste PSS.
14.6 Nao sera permitida a interposigado de recurso através de protocolo de documento fisico no CREA-AM.
14.7 O resultado dos recursos sera divulgado no site do CREA-AM.
14.8 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu recurso, o qual ndo tera efeito suspensivo.
14.9 Seréao indeferidos os recursos que:
14.9.1 Néo estiverem devidamente fundamentados;
14.9.2 Forem intempestivos;
14.9.3 e/ou Desrespeitem a Comissao Organizadora.
14.10 Nao serao considerados requerimentos, reclamagodes, notificagdes extrajudiciais ou quaisquer outros instrumentos
similares.
14.11 A Comissao Organizadora constitui Unica instancia para recurso, razdo pela qual ndo caberao recursos adicionais.
14.12 Em caso de alteragdo do resultado preliminar, apds analise dos recursos, sera publicada a reclassificagdo dos
candidatos e a divulgagao da nova lista de classificados na respectiva etapa.

15. DA CONTRATAGAO DOS CANDIDATOS APROVADOS
15.1 Os candidatos aprovados serdo admitidos com estrita obediéncia a ordem classificatéria, de acordo com o nimero de
vagas, quando se caracterizar a necessidade efetiva da Administragéo Publica, comprometendo-se a assumir as atribuicdes
somente apods a assinatura do contrato de trabalho.
15.2 O candidato contratado compromete-se a submeter-se aos normativos internos do CREA- AM.
15.3. Os candidatos aprovados poderao ser convocados conforme efetiva demanda da entidade contratante, devendo
aguardar contato por e-mail e telefone, estabelecendo-se o prazo de contratagéo inicial de 01 (um) ano contando com o
contrato de experiéncia, nos termos da Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT.
15.4 O candidato que desistir do cargo para o qual foi classificado devera encaminhar informativo ao e-mail:
comissao.pss@crea-am.org.br

16. DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.1 A inscrigdo do candidato, bem como sua participagdo no processo seletivo, presumira o pleno conhecimento sobre as

instrugdes contidas neste edital, bem como implicara anuéncia com relagdo aos termos deste, sobre os quais nao podera
alegar desconhecimento.

16.2 E de exclusiva responsabilidade do candidato, sob as penas de lei, a veracidade das informacdes fornecidas no
curriculo e nos documentos de inscrigéo.

16.3 O presente processo seletivo tera validade de 1 (um) ano, a contar da data de homologagéo do PSS.
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16.4 Fica assegurado ao CREA-AM o direito de revogar o PSS antes da celebragédo de qualquer contratagao.
16.5 Apos a finalizag&o dos trabalhos da Comiss&o Organizadora, cabera a Geréncia de Recursos Humanos do CREA-AM

a prestagao de quaisquer informagdes e esclarecimentos acerca do processo seletivo ou contratagdes de candidatos.

Manaus, 12 de novembro de 2024.

\ﬂb ww ismada
Eng. Pesca Alzira Miranda de Oliveira
Presidente do Crea-AM
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Anexo |

Modelo de autodeclaragdo de Familia de Baixa Renda

DECLARAGAO DE BAIXA RENDA

Eu, , portador(a) da Carteira de Identidade n.° , emitida pelo(a) (6rgéo expedidor) ,
e CPF n.° , residente e domiciliado(a) na Cidade de
, Estado , declaro, para fins de isencdo de Inscricdo no Processo Seletivo Simplificado, EDITAL

01/2024, sendo candidato em condigao de baixa renda, de acordo com o Decreto 6593/2008 e 6135/2007 possuindo renda
familiar mensal per capita de até meio salario minimo ou renda familiar mensal de até 3 (trés) salarios minimos, e estando

devidamente inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais — CadUnico, sob o NIS n°

Certifico ainda que as informagdes contidas neste documento séo verdadeiras e estou ciente de que qualquer declaragéo

falsa nas penalidades previstas no Edital de Abertura desta selegao.
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Anexo Il

CONTEUDO PROGRAMATICO.

Todos os cargos de Nivel Médio

Conhecimentos basicos

Lingua Portuguesa

Compreenséao e interpretagdo de texto(s); Coesao e coeréncia textuais; Ortografia oficial; Acentuagao grafica; Flex&do
nominal e verbal; Pronomes: emprego, forma de tratamento e colocagdo; Emprego de tempos e modos verbais; Vozes do
verbo; Concordancia nominal e verbal; Emprego da crase; Pontuagéo; Classes gramaticais variaveis: substantivo, adjetivo,
artigo, numeral, pronome, verbo; Termos integrantes da oragao: objeto direto e indireto, agente da passiva e complemento
nominal; Redagdo Oficial: formas de tratamento, tipos de discursos, introdugdo a assuntos preestabelecidos,

correspondéncia oficial.

Cargos de Nivel Superior

Conhecimentos basicos

Lingua Portuguesa

Compreensao e interpretagdo de textos. Percepgdo e compreensdo da finalidade de textos de diferentes géneros;
localizagéo de informagbes explicitas no texto. Inferéncia de efeitos de sentido de palavras e expressées. Inferéncia de
efeitos de sentido na textualidade. Reconhecimento de relagdes I6gico-discursivas marcadas por conjungdes, advérbios,
elementos argumentativos, entre outros. Coesdo e coeréncia textuais; Ortografia oficial; Acentuacao grafica; Flexao
nominal e verbal; Pronomes: emprego, forma de tratamento e colocagao; Emprego de tempos e modos verbais; Vozes do
verbo; Concordancia nominal e verbal; Emprego da crase; Pontuagéo; Reconhecimento de efeitos de sentido decorrentes
do uso de pontuagao, da exploragao de recursos ortograficos ou morfossintaticos, de campos semanticos e de outras
notagdes. Compreensao de estruturas tematica e lexical complexas. Redagéao Oficial: formas de tratamento, tipos de

discursos, introducéo a assuntos preestabelecidos, correspondéncia oficial.

Conhecimentos Especificos

Assistente Administrativo

Arquivologia: Gestdo de documentos - principios e praticas; Classificagdo e avaliagdo de documentos. Ciclo de vida dos
documentos. Organizagdo e planejamento de sistemas de arquivamento. Métodos de arquivamento - fisico e digital.
Organizagdo de documentos. Comportamento Organizacional: As pessoas e os grupos na dindmica organizacional.
Comunicagao organizacional, Atendimento ao Publico: Principios de exceléncia no atendimento ao publico. Comunicagao
interpessoal: técnicas e habilidades para um bom atendimento. Empatia, respeito e resolugéo de conflitos no atendimento.
Técnicas de atendimento presencial e telefénico, Utilizagao de recursos tecnoldgicos no atendimento ao publico. Introdugao
aos Processos administrativos - planejamento, organizagéo, direcdo e controle. Administracdo de Pessoas: Conceito e

importancia da administracao de pessoas. Processos de administracdo de pessoas, Motivacao, lideranga e gestao de
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conflitos no ambiente de trabalho. Administragdo de Recursos Materiais, Patrimoniais e Logistica: Gestdo de compras e
estoques. Equipamentos e bens patrimoniais - controle e manuten¢do. Componentes e administragéo logistica. Logistica:
armazenagem, transporte e distribuicdo de materiais. Inventario e manutengéo de registros de patriménio. Licitagdo e
contratos. Inventario patrimonial. Nogbes de Administragdo Publica: Conceitos e principios da administragdo publica.

Servigos publicos: conceito, classificagdo e caracteristicas.

Assistente de Midias Sociais

Fundamentos de Marketing; Redes sociais digitais: definicdo e histéria. Tipos e finalidade das redes sociais digitais; CRM
e Inbound Marketing, Monetizacdo; Persona e Publico-Alvo; Estratégias digitais para as redes sociais; Métricas digitais em
redes sociais. Como incrementar os indicadores de engajamento. Monitoramento estratégico e o papel do social listening.
Formas de monitoramento das redes sociais. Crise e comunicagdo em rede. Prevengao e gestdo de crise. Planejamento

de Comunicagao e Andlise de Relatérios.

Fiscal

Legislagdo do Sistema Confea/Crea: Lei n°® 4.950-A/1966; Lei 5.194/1966; Lei n°® 6.496/1977; Lei n° 6.839/1980; Decreto
n° 23.569/1933; Resolugdes Confea: n°218/1973, n° 1.121/2019, n° 1.137/2023, n® 1.047/2013, n® 1.050/2013, 1.073/20186,
1.007/03, 1.002/02 e 1.090/2017 e Regimento Interno do Crea-AM.

Motorista

Diregao segura; Nogdes de seguranga individual, coletiva e de instalagdes; Legislagdo de transito: Cédigo de Transito
Brasileiro, abrangendo os seguintes topicos: administragao de transito, regras gerais para circulagao de veiculos, os sinais
de transito, registro e licenciamento de veiculos, condutores de veiculos, deveres e proibicdes, as infragcdes a legislagédo
de transito, penalidades e recursos; Resolugdes do Conselho Nacional de Transito; Mecéanica de veiculos: conhecimentos
elementares de mecénica de automoveis, troca e rodizio de pneus; regulagem de motor, regulagem e revisado de freios,
troca de bomba de agua, troca e regulagem de tensao nas correias, troca e regulagem da fricgao, troca de 6leo. Servigos

corriqueiros de eletricidade: troca de fusiveis, lampadas, acessoérios simples, entre outros.

Atendente

Execucgédo de rotina administrativa. Conhecimentos basicos de administragédo publica. Organizagédo de arquivos: conceitos
fundamentais da arquivologia. Gestao de documentos. Protocolo. Tipos de arquivo. Organizagao do trabalho na reparticao
publica: utilizagdo da agenda, uso e manutengao preventiva de equipamentos, economia de suprimentos. Comunicagao
interpessoal e solugao de conflitos. Relagdes pessoais no ambiente de trabalho: hierarquia. Exceléncia no atendimento ao

cidaddo; o enfoque na qualidade; o atendimento presencial e por telefone. Etica.
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Analista de Nivel Superior

Direito

Direito Administrativo: Principios basicos da Administragdo Publica e de direito administrativo; Principios constitucionais e
legais de direito administrativo; Administragdo direta e indireta; Org&os publicos; Ato administrativo: requisitos, atributos,
classificacao, espécies, revogagdo, invalidagdo e convalidagdo do ato administrativo; Poderes e deveres dos
administradores publicos: uso e abuso do poder, poderes vinculado, discricionario, hierarquico, disciplinar e regulamentar,
poder de policia, deveres dos administradores publicos; Controle da administragao publica: conceito, classificagdo das
formas de controle, controle exercido pela administragdo publica, controle legislativo, controle judicial, controle da
Administragdo Publica pelo Tribunal de Contas; Improbidade administrativa; Licitacdes e Contratos Administrativos; Lei
Federal n° 14.133/2021; Agentes publicos: conceito e classificagdo, cargo publico, emprego publico e fungdo publica,
requisitos de ingresso no servigo publico, estabilidade, direitos e deveres, provimento e vacancia, acumulacao de cargos,
remuneragao, vantagens, férias, licengas e afastamentos; Regime disciplinar; Processo administrativo disciplinar;
Responsabilidade civil do Estado.

Direito Constitucional: Constituicdo: conceito, objeto, elementos e classificagdes. Supremacia da Constituigdo.
Aplicabilidade das normas constitucionais. Interpretagdo das normas constitucionais, métodos, principios e limites. Poder
constituinte. Principios fundamentais. Direitos e garantias fundamentais. Organizagdo do Estado. Administragao publica.
Organizagao dos poderes. Controle da constitucionalidade. Defesa do Estado e das instituicbes democraticas. Finangas
publicas. Ordem econdmica e financeira. Ordem social. Emendas constitucionais.

Direito do Trabalho: Fontes do direito do trabalho e principios aplicaveis. Direitos constitucionais dos trabalhadores. Relagao
de trabalho e relagdo de emprego. Sujeitos do contrato de trabalho. Contrato individual de trabalho: Alteragao, suspensao,
interrupcao e rescisdo do contrato de trabalho. Aviso prévio. Estabilidade e garantias provisérias de emprego. Jornada de
trabalho e descanso. Salario minimo. Férias. Salario e remuneragdo. FGTS. Seguranga e medicina no trabalho. Protegao

ao trabalho do menor. Protecdo ao trabalho da mulher. Direito coletivo do trabalho.

Administragao

Administracdo Geral. Organizagédo e Gestao. Tipos de organizagdes. Estrutura organizacional. Cultura organizacional.
Elaboragédo de diagndsticos organizacionais. Estrutura de poderes: centralizagdo, descentralizagdo. Ciclo de vida das
informagdes (origem, transformacao, destinos), definigdo dos processos produtivos, desenho da estrutura dos processos,
informagodes de entrada e de saida de cada processo. Controle. Processo decisorio. Gerenciamento de conflitos. Estratégia
e Planejamento. Conceitos sobre estratégia. Conceitos sobre planejamento. Tipos e niveis de planejamento. Metodologias
de planejamento estratégico. Anadlise de cenarios (analise do ambiente interno e externo). Estabelecimento dos objetivos
estratégicos. Ferramentas de analise para o planejamento estratégico. Sistemas de controle e monitoramento para o
planejamento estratégico. Gestdo de Pessoas: Gestdo de Pessoas. Evolugdo e as fungbes de Recursos Humanos.
Estratégias de Recursos Humanos. Avaliagdo de desempenho. Gestdo por competéncias. Lideranga e desenvolvimento
gerencial. Clima Organizacional. Grupos e equipes de trabalho. Qualidade de vida no trabalho. Gestdo de Programas de
Saude.
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Tecnologia da Informagao

Nogdes, elementos e componentes basicos da infraestrutura de Tl. Software e Hardware. Tipos de computadores. Sistemas
Legados. Gestao e Suporte de Servigos de Tl: Conceitos e praticas (ITIL e COBIT). Principais Sistemas Operacionais:
tipos, fungdes, conceitos e fundamentos. Gestédo de processos; gestdo de memodria; gestdo de entrada e saida. Instalagao,
configuracdo e administragcdo de Sistemas Operacionais. Principais tipos de Servidores e seus componentes.
Administragcdo de Servidores: Windows Server 2019 e 2022, Windows e Unix/Linux (principais comandos). Principais
aplicativos e softwares (processamento de texto, planilha eletrénica, bancos de dados, recursos graficos de apresentacgao,
navegadores da Web). Softwares de cddigo aberto. Virtualizacdo de Servidores (principais tipos e componentes).
Servidores de Aplicagdo. Monitoragado, configuragdo e manutengéo de rede de computadores: Conceitos fundamentais em
Telecomunicagdes. Transferéncia de dados na rede. Computacgao cliente/servidor. Tipos de Redes de Computadores.
Meios de transmisséo fisica. Redes sem fio. Modelo de referéncia OSI. Protocolo TCP/IP. Principais protocolos e servigos.
Internet das coisas. Dispositivos de Rede: firewall, repetidores, bridges, switches e roteadores, routerBoard. Redes Locais
Virtuais (VLAN). Suporte em VOIP e VPN. Seguranca da Informagéo: Plano de recuperagdo de desastres e Plano de
continuidade dos negécios. Sistemas de Detecgdo de Intrusdo. Criptografia. Certificado digital, malwares, anti-Spam.
Seguranga em redes sem fio. Plataformas de Computagdo em Nuvem (SaaS, laaS e PaaS). Conceitos basicos de
armazenamento de dados. Data Center: tipos e funcionalidade. Backup e restore. Gestao e operagao de Bancos de Dados.
Principais Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados (DBMS). Tipos de Bancos de Dados (relacionais e nao

relacionais). Big Data. Redes de armazenamento de dados.
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Anexo lll
Tabela de cargos, vencimentos, vagas, requisitos e localidades
Requisito
Basico Vagas Vagas Carga
Vagas
Municipio Cargo (de acordo com | ampla PcD Negro/Pardo | Remuneragdo | Horaria
c
alei de criacdo | concorréncia
do cargo)
Assistente
Ensino Médio
Manaus administrativo 16 +CR 2 1 R$ 2. 533,82 30h
completo
Assistente de
Ensino Médio
Manaus Midias Sociais 1+CR R$ 3.085,93 30h
Completo
Ensino Médio
completo e
Manaus Motorista carteira de 1+CR R$ 2.533,82 30h
habilitacdo
categoria B
Ensino Médio
Profissional Completo e e
Manaus de carteira de 25+CR 1 2 R$ 4.812,13 30h
Fiscalizacao habilitacdo
categoria B.
Analista de | Ensino Superior
Manaus Nivel Superior | completo em 1+CR R$ 4.812,13 30h
Direito
Ensino Superior
completo em
Analista de | Administragao
Manaus 1+CR R$ 4.812,13 30h
Nivel Superior | e registro no
Conselho de
Classe.
Ensino superior
Analista de | completo na
Manaus ) 1+CR R$ 4.812,13 30h
Nivel Superior | area de

informatica e
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registro no
Conselho de

Classe, se for o

caso.
Tabatinga
(polo) Ensino Médio
Atendente CR R$ 1.496,16 30h
completo
Humaita
Ensino Médio
(polo) Atendente 1+CR R$ 1.496,16 30h
completo
Ensino Médio
Itacoatiara Atendente 1+CR R$ 1.496,16 30h
completo
(polo)
Manacapuru Ensino Médio
Atendente 1+CR R$ 1.496,16 30h
(polo) completo
Coari Ensino Médio
Atendente CR R$ 1.496,16 30h
(polo) completo
Tefé Ensino Médio
Atendente CR R$ 1.496,16 30h
(polo) completo
Presidente . .
Ensino Médio
Figueiredo Atendente 1+CR R$ 1.496,16 30h
completo
(polo)
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Anexo IV

Cronograma Previsto

Atividade

Datas previstas

Periodo de solicitagdo de inscrigdo e envio de
documentacao e curriculo.

12/11 a 19/11/2024
Das 18 horas do primeiro dia as 20h do ultimo dia (horario
local)

Periodo de solicitagdo de inscricao com isengao de taxa de
inscricao e envio de documentacao e curriculo.

12 a 14/11/2024
Das 15 horas do primeiro dia as 15 horas do ultimo dia
(horario local)

Consulta a situagado provisoria da solicitacdo de isengao
de taxa de inscricao

15/11/2024

concorréncia, pessoa com deficiéncia, negro/pardo e
atendimento especializado.

Prazo para a interposicdo de recursos contra o 16 /11/2024
indeferimento da solicitagdo de isengao de taxa de

inscrigao

Consulta a situagéo final da solicitagdo de isengao de 17/11/2024
taxa de inscrigao

Data final para o pagamento da taxa de inscrigao 19/11/2024
Relagao provisoria dos candidatos com a inscrigao

deferida para concorrer na condigéo de ampla 22/11/2024

Prazo para a interposicdo de recursos contra o
indeferimento da inscrigdo para concorrer como ampla
concorréncia, pessoa com deficiéncia e solicitagdo de
atendimento especializado.

23/11/2024 e 24/11/2024
Das 9 horas do primeiro dia as 23h59min do ultimo dia
(horario local)

Relagao final dos candidatos com a inscrigdo deferida para

. o . 26/11/2024
ampla concorréncia, pessoa com deficiéncia e atendimento
especializado.

Divulgagéo do Cartao de Informagéo do Candidato que 15/12/2024
informara os locais de provas.
IAplicagao das provas objetivas e discursiva 29/12/2024
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Divulgacao dos gabaritos oficiais preliminares das provas 23/12/2024
objetivas
Prazo para a interposicao de recursos quanto as questdes
formuladas e aos gabaritos oficiais preliminares 24/12/2024
divulgados.
Divulgagdo do gabarito final das provas objetivas 27/12/2024
Divulgacao do edital de resultado final nas provas
objetivas e de resultado na prova 06/01/2024
discursiva
Divulgagao do edital de resultado provisério da avaliagao
curricular e experiéncia profissional 08/01/2025
Prazo para recurso do edital de resultado provisério da
avaliag&o curricular e experiéncia profissional 09/01/2025
Divulgacao do resultado final do PSS

11/01/2025

* As datas e os periodos estabelecidos no cronograma s&o passiveis de alteragdo, conforme necessidade e
conveniéncia do Crea-AM. Caso haja alteragao, esta sera previamente comunicada por meio de edital publicado no

site www.crea-am.org.br.
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Anexo V

Critérios de avaliagédo para a corregao da Redagao

CRITERIOS DESCRITORES PONTUAGAO

Dominio da modalidade escrita formal | O texto atende as convengdes da 0az25
da Lingua Portuguesa; escrita (morfossintaxe, ortografia,

acentuacgao, pontuacao,

concordancia nominal e verbal,

regéncia nominal e verbal, flexao

nominal e verbal, colocagéo de

pronomes, uso de maiusculas e

minusculas, diviséo silabica)?
Comprender a proposta de redacao e Atende ao tema? Esta clarono texto | 0 a 2,5
aplicar conceitos de varias areas do 0 ponto de partida (ponto de
conhecimento para desenvolver o vista/tese) e a conclusao? O ponto
tema, obedecidos os limites estruturais | de partida e a conclusdo apresentam
do texto dissertativo-argumentativo; pontos de convergéncia? As

justificativas e os argumentos

sustentam a conclus&o?
Relacionar, organizar e interpretar Ha articulagao adequada entre as 0a25
informagdes, fatos, opinioes e informacdes e sua contextualizacao
argumentos em defesa de um ponto na argumentacao? O texto deixa
de vista; claro que o autor mobilizou

informagdes pertinentes e

diversificadas para a argumentagao?
Demonstrar conhecimento dos O texto é coeso? Os elementos de 0az25

mecanismos linguisticos necessarios

para a constru¢ao dos argumentos

articulagao estdo adequadamente

utilizados?

Critérios para a nota zero

Uma redacdo recebe nota zero se apresentar uma das caracteristicas a seguir:

e Fuga total ao tema

o Na&o seguir a estrutura dissertativo-argumentativa

e Impropérios, desenhos e outras formas propositais de anulagéo

e Parte deliberadamente desconectada do tema proposto

e Assinatura, nome, apelido ou rubrica fora do local devidamente designado para a assinatura do participante

e Texto integralmente em lingua estrangeira

e Desrespeito aos direitos humanos

e Folha de redagdo em branco, mesmo que haja texto escrito na folha de rascunho




